Obchodni podminky

|. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP"“) upravuji vztahy mezi smluvnimi
stranami kupni  smlouvy/licencni  smlouvy,  kdy na jedné strané je
spole¢nost TONYADAMS s.r.0., IC 04617550, DIC CZ04617550, se sidlem nam. Jifiho
z Podébrad 1561/9, 130 00 Praha 3, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym

soudem Vv Praze, pod spisovou znackou ¢. C 250692 jako prodavajici (dale jen
~TONYADAMS" nebo ,prodavajici*) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupujici").

Kupujicim je spotrebitel.

Spotrebitelem je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s TONYADAMS nebo
s ni jinak jedna.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, ze se pred uzavienim smlouvy seznamil s témito
VOP, a ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a u¢inném v momenté odeslani
objednavky.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi zboZi/sluzeb, jez jsou v obchodni nabidce
TONYADAMS, nevznikaji zadna prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich
nazvl, firemnich log, aj. TONYADAMS nebo smluvnich partneri TONYADAMS, neni-li v
konkrétnim pripadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

Il. Sdéleni pfed uzavienim smlouvy
TONYADAMS sdéluje, Ze

a. pozaduje Uhradu kupni ceny pred prevzetim plnéni Kupujicim od
TONYADAMS, pfip. povinnost zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu se tyka
pozadavkl Kupujiciho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyzadovany a
poskytovany;
b. TONYADAMS neuzavira smlouvy, jejimz predmétem je opakované plnéni;
c. ceny sluzeb jsou na webu provozovaném TONYADAMS uvadény vcetné
DPH, v&etn& vedkerych poplatkl stanovenych zakonem, nicméné naklady na
dodani zbozi nebo sluzby se liSi podle zvolené metody a poskytovatele
dopravy a zplsobu Uhrady;
d. v pfipadé, ze Kupujicim je spotrebitel, ma takovy spotrebitel pravo od
smlouvy odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve Ih(té &trnacti dnd,
ktera bézi, jde-li o
i. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi
ii. pricemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla TONYADAMS,
na e-mailovou adresu TONYADAMS, sdélit osobné v provozovné
TONYADAMS;
a. spottebitel nemdZe odstoupit od smlouvy:
i. presahne-li hdta pro odstoupeni 14 dni od jejiho vzniku.
ii. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotfebitele nebo
pro jeho osobu;
a. v pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel naklady spojené s
navracenim zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku
komunikace na dalku, ndklady za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi nemize
byt vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou;



b. spotrebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v pfipadé odstoupeni
od smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani sluzeb;
c. jeji kontaktni e-mailovou adresou je barber@tonyadams.cz.

lll. Smlouva

1. Uzavieni smlouvy

Smlouvu mize Kupujici uzaviit tak, ?e pfijme navrh k uzavieni smlouvy na webu
provozovaném TONYADAMS tim, Ze pozadované plnéni (zbozi/sluzbu, elektronicky obsah)
vloZi do kosiku. Kupujicimu mdze pfi uzavirédni smlouvy asistovat pracovnik TONYADAMS,
at uz pfimo na pobocéce nebo po telefonu. Nez Kupujici zavazné potvrdi objednavku, ma
Kupujici pravo ménit jak poZzadované plnéni, dopravu i zplsob Ghrady, tedy zkontrolovat
vSechny Udaje, které do objednavky vlozil. Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky
Kupujicim po zvoleni dopravy a zplsobu Ghrady a pfijetim objednavky TONYADAMS, za
pfipadné chyby pfi prenosu dat TONYADAMS nenese odpovédnost. Uzavieni smlouvy
TONYADAMS neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim zadany
email.

Prilohou potvrzeni je aktudlni znéni VOP. Vzniklou smlouvu (vcetné dohodnuté ceny) lze
mé&nit nebo rudit pouze na zadkladé dohody stran nebo na zadkladé zdkonnych dlvodd,
neni-li ve VOP uvedeno jinak.

Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovana po dobu nejméné péti let od jejiho
uzavieni, nejdéle vdak na dobu dle pfisludnych pravnich predpisl, za ulelem jejiho
Uspésného splnéni a neni pfistupna trfetim nezdc¢astnénym stranam. Informace o
jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavfeni smlouvy jsou patrné z téchto
obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

2. Dodani predmétu koupé

Kupni smlouvou se TONYADAMS zavazuje, ze Kupujicimu odevzda véc, poskytne digitalni
obsah, kterd je predmétem koupé&, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni, a Kupujici
se zavazuje, ze véc/digitalni obsah prevezme a zaplati TONYADAMS kupni cenu.

TONYADAMS si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem
teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny. Obdobné se toto pravidlo uzije v pfipadé
zakoupeni sluzby.

TONYADAMS Kupujicimu odevzda véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni
Kupujicimu nabyt vlastnického prava k véci v souladu se smlouvou.

Je-li predmétem koupé digitdlni obsah, povazuje se predmét koupé za odevzdany
okamzikem, kdy TONYADAMS Kupujicimu doruéi e-mailovou zpravu s objednanym
obsahem.

TONYADAMS odevzda Kupujicimu predmét koupé v ujednaném mnozZstvi.

3. Uzivani elektronického obsahu

Kupujici je povinen pfi uzivani veskerého elektronického obsahu - voucher ver formé PDF
zakoupeného u TONYADAMS dodrzovat povinnosti stanovené témito VOP.



IV. Odstoupeni od smlouvy

1. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité &trnacti dnl. Lhdta podle véty prvni
bézi ode dne uzavreni smlouvy a jde-li o

a. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi;

TONYADAMS umozniuje spotrebiteli odstoupit od smlouvy na zakladé Zadosti zaslané
elektronicky na email barber@tonyadams.cz a spotrebiteli tak TONYADAMS potvrdi bez
zbyte¢ného odkladu v textové podobé jeho pfrijeti. V zadosti o odstoupeni od smlouvy
musi byt informace o datu zakoupeni sluzby, unikatni kéd vztazeny k vytvoreni dané
objednavky a jméno Kupujiciho. Odstoupeni od smlouvy je mozné rovnéZ v dané Ih(té 14
dni pfimo na provozovné TONYADAMS, na adrese:

TONY ADAM’S BARBERSHOP
Laubova 1
130 00 Praha 3

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, zasle nebo preda TONYADAMS bez zbytecného
odkladu, nejpozdé&ji do ¢&trnacti dnd od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které od
TONYADAMS obdrzel, a to na své naklady.

Zbozi by mél spotrebitel vratit uplné, Cisté, pokud mozno vletné origindlniho obalu, ve
stavu a hodnoté, v jakém zbozi prevzal.

Pokud se jedna o spotiebni zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.), pak Ize
od smlouvy odstoupit, pouze pokud Kupujici doda zboZi neposkozené a nepouzité
v neporuseném originadlnim baleni.

Rozhodne-li se spotiebitel pro odstoupeni v uvedené |hité¢, TONYADAMS doporuéuje pro
urychleni vytizeni odstoupeni zboZi dorucit na adresu TONYADAMS spolu s pfilozenym
privodnim dopisem s pripadnym ddvodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni
podminkou), s cislem nakupniho dokladu a uvedenym cislem bankovniho U¢tu nebo s
uvedenim, zdali ¢astka bude odebrana v hotovosti nebo zdali bude cerpana ve formé
Kreditu.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, vrati mu TONYADAMS bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdé&ji do &trnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, véechny penézni prostfedky, které
od n&ho na zdkladé smlouvy pfijal, stejnym zplsobem.

Odstoupi-li spotrebitel od smlouvy, TONYADAMS vsSak neni povinen vratit prijaté penézni
prostifedky spotfebiteli dfive, nez ji spotfebitel zbozi predd nebo prokaze, ze zbozi
TONYADAMS odeslal.

V. Bezpeénost a ochrana informaci

Ve vé&ci ochrany a zpracovani osobnich Gdaji Kupujiciho ze strany TONYADAMS se pouZiji
tyto podminky ochrany osobnich tdajd.

VI. Provozni doba
Objednavky pres webové stranky TONYADAMS: 24 hodin denné&, 7 dni v tydnu.

V pripadé vypadku informacniho systému nebo zdsahu vysSSi moci TONYADAMS nenese
odpovédnost za nedodrzeni provozni doby.

VIl. Ceny


mailto:barber@tonyadams.cz
http://www.tonyadams.cz/gdpr-tony-adams.pdf

VSechny ceny jsou smluvni. Na webu www.tonyadams.cz jsou vzdy aktudlni a platné
ceny, v Ceské méné (KE).
Ceny uvedené u jednotlivych produktl jsou kone&né, tj. véetné DPH, popt. véech dalich
dani a poplatkll, které musi spotfebitel pro ziskdni zboZi zaplatit, to se vak netyka
pripadnych poplatkl za dopravné, dobire¢né a nakladl na komunikace prostfedky na
dalku, které jsou uvadény az v ramci tzv. nakupniho koSiku a jejich vyse se odviji od
volby Kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, ze mohou nastat pripady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi
TONYADAMS a Kupujicim, a to zejména v pripadé, kdy Kupujici objedna zboZi za cenu
zvefejnénou omylem v disledku chyby interniho informaéniho systému TONYADAMS.
TONYADAMS v takovém pripadé Kupujiciho informuje o takové skutecnosti.

TONYADAMS si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatné uzavienou, pokud
doslo ke zneuZiti osobnich Gdaj, zneuZiti platebni karty apod., nebo z dlvodu zdsahu
spravniho ¢i soudniho organu, o takovémto postupu bude Kupujici informovan. Kupujici
bere na v&domi, e v uvedenych pfipadech nemdZe kupni smlouva platné vzniknout.

VIII. Objednavani

Tato cena bude uvedena v objednavce a ve zpravé potvrzujici pfijeti objednavky zboZi.
Objedndvat je mozno nésledujicimi zplsoby:

a prostfednictvim  webovych  strdnek  TONYADAMS (dale jen ,web%);
b. osobné v provozovné TONYADAMS

Objednavky pfimo na nasi poboclce Ize realizovat kdykoliv v ramci oteviraci doby této
pobocky.

TONYADAMS doporucuje Kupujicimu provadét objednavky pres web.

Kupujici bude o pfesném cCase doruceni objednaného zboZzi informovan prostrednictvim e-
. s v s e . s 4 . s . I o

mailu. Delka dorucCovani objednaneho zbozi a cena dopravy je zavisla na zpusobu

dopravy, kterou si Kupujici zvoli v druhém kroku objednavky v ramci svého kosiku.

IX. Platebni podminky

TONYADAMS akceptuje nasledujici platebni podminky:
a. Hotové/kartou na prodejné
b. Kartou online
c. Na dobirku

Zbozi zUstdvd do Uplného zaplaceni a prevzeti ve vlastnictvi TONYADAMS, avdak
nebezpedi Skody na véci prechazi prevzetim zbozi Kupujicim.

TONYADAMS si vyhrazuje pravo nabidnout Kupujicimu pouze vybrané zptsoby platby dle
vlastniho uvazeni.

X. Dodaci podminky

1. Zplsoby dodani

TONYADAMS zajistuje & zprostfedkovava nasledujici zplsoby dodani:
a. Osobni vyzvednuti v provozovné TONYADAMS
b. Cesk& posta - doporu¢eny dopis na dobirku

2. Ostatni podminky


http://www.tonyadams.cz/

V pripadé vyzvednuti objedndvky, jez byla uhrazena predem prostrednictvim internetu,
miZe TONYADAMS poZadovat predloZeni identifikaéniho prikazu (OP nebo cestovni pas),
a to za Ucelem predchazeni vzniku $kod a zamezeni legalizace vynos( pochazejici z
trestné ¢innosti. Bez predloZeni nékterého z té&chto dokladl miize TONYADAMS odmitnout
zbozi vydat. Toto opravnéni TONYADAMS vyplyva s ust. § 2900 obcanského zakoniku,
které stanovi, ze vyzaduji-li to okolnosti pripadu nebo zvyklosti soukromého zivota, je
kazdy povinen si pfi svém kondni pocinat tak, aby nedodlo k nedlvodné Ujmé na
vlastnictvi jiného.

Kupujici je povinen bezprostfedné pfi dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav
zasilky (pocet balikl, poskozeni krabice). Kupujici je oprdvnén odmitnout prevzeti
zasilky, kterd neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze zasilka je napf. neuplnd nebo
poskozena. Pokud takto poskozenou zasilku Kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné
poskozeni popsat v pfedavacim protokolu prepravce.

Neuplnou nebo poskozenou zdasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na
adresu barber@tonyadams.cz, sepsat s dopravcem sSkodni protokol a tento bez
zbyte¢ného odkladu zaslat e-mailem, nebo postou TONYADAMS. Dodatecna reklamace
neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje Kupujiciho prava véc reklamovat,
dava vSak TONYADAMS moznost prokdzat, Zze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

Xl. Zaruéni podminky

Zaru¢ni podminky na zbozi se Fidi Reklamacnim Fadem TONYADAMS a pfislusnymi
pravnimi predpisy CR.

XIll. Zavére¢na ustanoveni

Vztahy a pnpadne spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feseny vyhradné
podle prava Ceské republiky a budou fe$eny prislusnymi soudy Ceské republiky.

Pfipadné spory mezi TONYADAMS a Kupujicim Ize fesit také mimosoudni cestou. V
takovém pripadé Kupujici — spotfebitel mize kontaktovat subjekt mimosoudniho Feseni
sporu, kterym je napiiklad Ceska obchodni inspekce & spor Fesit on-line prostiednictvim
k tomu uréené ODR platformy. Vice informaci o mimosoudnim FeSeni sport
naleznete zde. Nez-li bude pFistoupeno k mimosoudnimu feseni sporu, pak TONYADAMS
doporucuje Kupujicimu nejdfive vyuzit kontaktu na TONYADAMS pro vyfeSeni nastalé
situace.

Smlouva je uzavirana v Ceském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho preklad
textu smlouvy, plati, e v pfipadé sporu o vyklad pojm0 plati vyklad smlouvy v &eském
jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 20. 9.
2018, pricemz jsou k dispozici v sidle a provozovné TONYADAMS nebo elektronicky na
www.tonyadams.cz.
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